Standard Dispute Rules-

Regulile Standard de Solutionare a Litigiilor/Disputelor (Standard Dispute
Rules), denumite in continuare ,Reguli”, se aplica in cazul tuturor litigiilor de la
nivel natonal (intern) si international (transfrontalier/offshore). Site-ul
www.lisdirect.net reprezinta o platforma deschisé de solutionare online a litigiilor
ODR (Online Dispute Resolution) pentru depunerea si gestionarea dosarelor.

I. Concilierea
Oricare dintre parti poate solicita concilierea. Cererea de conciliere se
realizeaza printr-o nota scrisé sau prin internet. Celelalte partide sunt instiintate
cu privire la aceasta cerere de conciliere in termen de 10 zile lucratoare si dupa
acoperirea costurilor administrative.
Solicitantul este instiintat cu privire la orice rdspuns sau reactie din partea
celeilalte parti. Atunci cand solutionarea cauzei prezinta o dificultate majora,
partile pot apela la un expert sau pot numi un mediator pentru a evita intentarea
unei actjuni in justitie.
Refuzul, neindeplinirea sau nefnapoierea protocolului semnat in termenul de
o lund pun capét la incercarea de conciliere si lasé partilor libertatea de a se
adresa instantei competente, tribunalul de (arbitraj).

Il. Expertiza gi medierea
Toate partile pot solicita impreuna, in scris, expertizé sau mediere. Se va numi
un expert sau un mediator in termen de 15 zile lucratoare $i dupa acoperirea
costurilor administrative. Fiecare parte suporté costurile unei astfel de acfjuni in
mod egal. Expertul sau mediatorul se vor intalni cu partile in termen de 30 de
zile de la numire si vor prezenta fie un acord de mediere, fie un raport cét se
poate de clar, in termen de 3 luni.

ll. Arbitrajul
Articolul 1: Aplicare
Din 1958, arbitrajul a devenit o procedura recunoscutd la nivel international
(Conventia de la New York). Cu exceptia cazului in care partile convin altfel, se
vor aplica numai regulile de arbitraj din tara care constituie locul arbitrajului
pentru toate cazurile care nu sunt prevazute in mod expres in prezentele reguli.
Articolul 2: Competenta
Partile care nu au prevazut o clauza de arbitraj pot incheia un compromis
arbitral in acest sens, cand se iveste un diferend.
O conventie arbitrald trebuie sa fie integrata intr-un document semnat de
ambele parti sau in alte documente obligatorii prin lege. Litigiile care nu pot fi
supuse legal arbitrajului vor fi inadmisibile. Daca una dintre parti refuza sa
participe la procedurd sau daca nu isi prezintd argumentele in termenul
prevézut, sedinta de arbitraj se va tine si in absenta acestora si se va pronunta
o sentintd arbitrald.
Oricare dintre parti poate solicita judecatorului sa dispuna masuri cu caracter
conservator sau provizoriu. Aceasta nu inseamna ca partea respectiva renunta
la conventja arbitrald..
Articolul 3: Locul, dezbaterile si limba
Locul arbitrajului se considera a fi locul in care se pronunta sentinta arbitral.
Tribunalul Arbitral poate avea sediul in orice tara. Cu exceptia cazului cand s-
a convenit altfel, institutia de arbitraj este cea care stabileste locul arbitrajului
si al dezbaterilor.
Partile aleg limba in care se va desfasura procedura. Procedura se poate
desfasura in mai multe limbi. In absenta unei conventii, limba (limbile) in care
se va desfasura procedura este/sunt cealcele a/ale tarii de provenientd a
partilor si/sau limba engleza. Toate costurile aferente traducerii se platesc de
catre partea care depune documente in alta limba. Sentinta arbitrala este
scrisa n limba procedurii, in functie de locul unde va fi pusa in executare,
daca este diferita de limba engleza. Se poate solicita traducerea sentintei
arbitrale n limba statului unde va fi pusa in executare.
In principiu, procedura se desfasoara in scris. Oricare dintre parti are dreptul
de a solicita dezbateri si de a fi asistatd sau reprezentatd de un avocat sau
mputemicit/mandatar.
Articolul 4: Arbitrajul multipartit
« Conexarea cauz daca existd cauze intre aceleasi partj, care sunt in
legétura sau indivizibile, institutia de arbitraj (tribunalul arbitral) poate dispune
conexarea acestor cauze in cazul in care parfile sunt legate de aceeasi
clauza / conventie de arbitraj sau aceleasi documente cu caracter obligatoriu.
Conexarea nu este posibild daca s-a dat deja o sentintd arbitrald ,inainte sa
se judece” pe fond.
« Participarea altor parti: partile acorda oricarei terte persoane dreptul de a
interveni in procedurd. Cealaltd persoana va accepta regulile procedurale
printr-un acord. Aceast fapt este posibil doar cu de acordul tribunalului
arbitral.
Articolul 5: Copii si originale
Partile trimit /pun la dispozitie doar copii ale documentelor lor. Documentele
originale se pot furniza doar la cererea Tribunalului Arbitral si doar daca
exista dubii. Doar aceste documente originale vor fi restituite in cursul sedintei
sau prin scrisoare recomandata.

A. Tribunalul Arbitral

Articolul 6: Misiunea

Tribunalul Arbitral decide autonom, chiar si in cazurile in care una dintre parti
are obiecji, cu privire la competenta si existenta sau valabilitatea conventiei de
arbitraj. Institutia de arbitraj trebuie informata imediat cu privire la orice alte
decizii ale altor autoritatj judiciare in legatura cu litigiul nesolutjonat.

Recuzarea unui arbitru trebuie realizatd printr-o cerere motivata (si prin
scrisoare recomandatd) la biroul institutiei in termen de 10 zile de la primirea
Tngtiintérii despre componenta Tribunalul Arbitral. Arbitrul contestat/recuzat este
anuntat in mod corespunzator de cétre institutie cu privire la acest lucru. Arbitrul
contestat se va retrage in mod corespunzator in termen de 10 zile lucratoare
sau va Instiinta partea contestatara ca nu se va retrage.

In acest din urma caz, va incepe imediat o procedura speciald pentru Curtea
de arbitraj. Decizia acesteia nu este recurs.

Se va proceda la fnlocuire conform regulilor care guverneaza numirile noi.
Tribunalul Arbitral poate propune o mediere in cursul procedurii.

Tribunalul Arbitral poate decide autonom dacé sa audieze partile (sau pe
reprezentatji acestora), sa citeze martori si/sau sé dispuna o verificare la fata
locului si, daca e cazul, sa numeasca experti externi al caror raport va fi realizat
in scris. Daca paratul nici nu reactioneaza in primd instantd cu privire la
cererea de arbitraj, nici nu raspunde la instiintarea cu privire la componenta
Tribunalului Arbitral, transmisa prin scrisoare recomandata, se pronuntd
automat o sentinta.

Misiunea tribunalului arbitral se termina de indata ce grefierul este informat ca
cererea este retrasa.

Articolul 7: In echitate

Tribunalul Arbitral poate judeca potrivit temeiului de drept invocat, cu exceptia
cazului in care partile prefera in mod expres sa renunte la mentionarea
finvocarea acestuia $i atunci cand nu se exercita calea de atac.

Articolul 8: Numire

Cu exceptia cazului in care partile au convenit altfel, institutia de arbitraj va
numi 1 arbitru si 3 arbitri in apel pentru litigile B2B de la 50.000 €.

In caz de deces sau incapacitate legala a unui arbitru, grefa va fi responsabila
pentru fnlocuirea acestuia.

B. Pronuntarea
Articolul 9: Sentinta
Sentinta prevede si stabilirea finald a platilor facute in avans, partea care va
plati chitanta pentru costurile procedurii sau proportile in care aceste
cheltuieli sunt repartizare intre parti si cui trebuie sa plateasca sau sa
returneze acestea. Partjle acceptd faptul cé Tribunalul Arbitral poate decide ,ex
officio” chiar daca nu au introdus concluzii cu privire la acest aspect.
Se acordd mandatarului ,ex officio” o indemnizatie pentru procedura, cu
exceptia cazului cand se convine altfel, care se stabileste la 440 € sau se
calculeaza de catre instantd in tara locul arbitrajului.
Rezultatul unei solutiondri amiabile va fi inclus intr-o hotéréare daca partile au
decis acest lucru. Partile se obliga s& execute sentinta.
Articolul 10: Termen
In decurs de 10 zile lucréatoare de la primirea ultimelor declaratii (precizéri la
ntdmpinare) din partea paratului sau inainte de termen (sedinta de arbitraj),
intregul dosar va fi pus la dispozitia Tribunalului Arbitral de catre institutia de
arbitraj. In decurs de 30 de zile lucratoare, Tribunalul Arbitral se va pronunta.
Aceasta perioada poate fi prelungitd de grefierul.

Fara o sentinta in acest termen, procedura va fi suspendata, iar grefa poate
extinde aceastd perioada din oficiu sau poate numi un nou Tribunal de
Arbitraj. In acest caz, se va aplica numai articolul 10.
Articolul 11: Notificare
Notificarea sentintei arbitrale se efectueaza de catre grefa prin scrisoare
recomandata.
Articolul 12: Exequatur
In tarile in care legea permite acest lucru, Tribunalul de Arbitraj sau grefa pot
cere declaratia de incuviintare a executérii si / sau exequaturul hotararii
arbitrale instantei publice de judecata. Nu se trimite 0 a doua copie a acestei
hotarari.

C. Mini-arbitrajul
Articolul 13: Solicitare
Pentru o cerere de recuperare a unei datorii stabilite, care nu este contestata
prin scrisoare recomandatd in termen de 30 de zile de la data scadentd, se
poate solicita un mini-arbitraj.
Articolul 14: Procedura N
Este suficientd depunerea unei cereri (pe net) la Institutul de Arbiraj. In termen
de 15 zile de la plata costurilor, institutia de arbitraj intiinteaza imediat debitorul
prin scrisoare recomandata cu privire la arbitraj, inregistrarea cererii si numirea
imediata a unui arbitru.
In cazul in care cererea este contestatd la timp, cu dovada obiectjunii sau
motivarea acesteia, procedura de arbitraj continud de la articolul 19 §2, iar
institutia de arbitraj numeste ex officio un alt arbitru pentru analiza intdmpinarii.
Daca impotriva cererii nu se formuleaza intdmpinare in termen de 10 zile de la
sesizare, se va pronunta o sentintd in primd instanta in termen de 20 de zile.
Institutia de arbitraj (registratorul) poate sa refuze o cerere incompleta si/sau sa
impuna arbitrajul clasic de la articolul 15.

D. Arbitrajul clasic
Articolul 15: Initierea unei proceduri
Pentru a initia arbitrajul clasic, reclamantul (petentul) trebuie sa trimita o
cerere scrisa (16) partii opuse, precum si o ,solicitare”(17) prin scrisoare
recomandata la secretariatul institutiei de arbitraj, cu referire la clauza de
arbitraj.
Articolul 16: Cererea de arbitrare
Reclamantul invitd in mod oficial partea opusé s fsi exprime punctul de
vedere in termen de 15 Zile lucratoare. Cererea contine i o copie a sesizarii
ce urmeaza a fi transmise secretariatului institutiei de arbitraj.
Articolul 17: Sesizarea institutiei de arbitraj
Aceasta este transmisa la secretariat imediat dupa remiterea cererii de
arbitrare. Aceasta contine identitatea completa a partilor, o descriere concreta
a cererii (elemente principale, dozanzi, daune, documente, lista de inventar)
$i 0 copie a cereri de arbitrare cu dovada trimiterii acesteia pértji opuse.
Articolul 18: Inregistrarea
Reclamantul este invitat sa plateasca in termen de 15 zile 0 sumé estimata
de secretariat pentru costuri initiale.
Partile care depun impreund o cerere (sau in cazul unui arbitraj ad hoc) se
obligd in mod solidar sa plateasca onorariul in perioada prevézuta.
Daca nu se plateste in termenul limita stabilit, cererea poate fi anulata
ex officio.
Secretariatul confirma partilor primirea cererii/solicitérii de arbitraj prin posta
simpla in termen de 15 zile lucratoare.
Articolul 19: Termene
« In decurs de 15 zile lucratoare de la sesizare, paratul trebuie s trimita
ntdmpinare (cerere reconventionald) si documentele anexate reclamantului,
iar doua copii la secretariat cu dovada trimiterii cétre reclamant.
« Cu exceptia cazului in care partile convin altfel, sau dacd nu se plateste
avansul solicitat pentru costuri, personalul auxiliar care a fost numit dupa
expirarea termenului anterior va numi/desemna Tribunalul Arbitral si va
informa partjle cu privire la aceasta in termen de 20 de zile lucrétoare.
* In decurs de 15 zile lucrdtoare de la primirea declaratiei paratului,
reclamantul trebuie s& trimitd ultimele precizéri (concluzii) si dovezi
suplimentare paratului si doua copii catre institutia de arbitraj cu dovada
trimiterii catre partea opusa.
« In decurs de 15 zile Iucratoare de la primirea concluziilor reclamantului,
pératul trebuie sa trimita concluziile sale catre reclamant si doud copii catre
institutia de arbitraj cu dovada trimiterii catre reclamant.
Reclamantul nu are dreptul s& raspunda, decat dacd paratul depune
elemente cu totul noi. Doar Tribunalul Arbitral poate decide in legatura cu
aceasta. Concluziile si documentele depuse in afara termenelor stabilite pot fi
scoase din dezbateri.
Una dintr parti poate solicita printr-o notd bine motivatd, reducerea sau
prelungirea termenelor sau admiterea unor concluzii suplimentare.
Secretariatul institutiei de arbitraj decide autonom in legatura cu aceasta
solicitare §i poate prelungi (améana) un termen daca aceastd amanare este
utild pentru proces.
Articolul 20: Cerinte procedurale
Toate expedierile dintre parfi se realizeaza prin scrisoare recomandatd, cu
exceptia cazului in care se permite altfel de catre parti sau prin lege.
* Documentele sunt trimise catre secretariatul instituiei de arbitraj prin
scrisoare recomandatd, numerotate corespunzator, in TREI exemplare (CINCI
daca 3 arbitri).
« Institutia de arbitraj are dreptul sa solicite partjlor copii care lipsesc si/sau
suplimentare sau sa impuna o taxa administrativa in plus pentru inconvenientul
astfel creat.
 Partile sunt scutite de obligatia de a-si trimite inscrisurile prin postacu
scrisoare recomandatd catre secretariatul institutiei de arbitraj, cu conditia sa le
trimita prin e-mail, iar i intre parti cu conditia s& existe un acord reciproc in
acest sens. Grefierul poate solicita intotdeauna o versiune imprimata.
* Pledoariile/ dezbaterile se pot desfasura prin conferintd online, daca toate
pértile convin asupra acestui fapt.
« Termenul oficial de remitere/primire la destinatie a documentelor de mai sus
este de 3 zile lucrétoare de la depunerea la oficiul postal , pentru mandatele
nationale, si 6 zile lucratoare de la depunerea la oficiul postal. in cazul
expedierilor internationale. Orice intarziere independentd de vointa
expeditorului poate fi invocata de catre acesta. Dovada trimiterii reprezintd
chitanta de la Oficiul Postal. Ziua trimiterii nu se ia in calculul termenelor.
* Arbitrii nu sunt contactati direct sau personal.
Articolul 20bis: Audieri
Registrul poate solicita, din motive de siguranta, sénatate, pandemie, practice
sau motive economice, ca dezbaterile sa aiba loc printr-o conferinta web.
Articolul 21: Arbitraj international
Legea-cadru (UNCITRAL) este aplicabild atét timp cat este complementara si
cat nu este contrara legislatiei térii institutiei de arbitraj sau prezentului
regulament. Daca cel putin una dintre partile aflate in litigiu isi are sediul in
afara Uniunii Europene, toate termenele mentionate mai sus in prezentul
regulament se vor dubla.
Articolul 22: Falimentul sau decesul unei parti
Procedura va fi suspendata pentru o perioada nedeterminatd. La cererea
uneia dintre pari, procedura continua dupa plata costurilor si cu conditia sa
se anunte noua identitate a partjlor.

E. Recursul
Articolul 23: Termen
Oricare dintre parti are dreptul de a inainta recurs impotriva unei sentinte
arbitrale in termen de 30 de zile calendaristice de la data postala a comunicarii
oficiale a sentintei din prima instantd, cu exceptia cazului in care partile, dupa
ce au constat existenta unui diferend intre ele, au exclus in mod expres calea
de atac i, in acest caz, sentinta in prima instanta nu este atacabila.
Daci perioada de recurs incepe si se termina n timpul vacantei legale a tarii
stabilite ca loc al arbitrajului, recursul respectiv se va prelungi pana la 15 zile
din noul an judiciar. Dupa expirarea acestui termen, nu mai este posibila
inaintarea unui recurs. Partile renunta in mod explicit la orice alta cale de
atac.
Dupa o hotédrére a instantei de judecatd de stat, pértile pot conveni sa
inlocuiasca recursul la instanta de stat cu un recurs arbitral. In acest caz,
cererea frebuie transmisa in termen de 30 de zile calendaristice de la data
pronuntdrii hotarérii primei instante.

Articolul 24: Cererea

Cererea de recurs se trimite prin scrisoare recomandata la registratura institutiei
de arbitraj. La solicitarea oficiald a institutiei, reclamantul va plati in termen de
15 zile nregistrarea si avansul solicitat. Institutia de arbitraj stabileste acest
avans in mod autonom. Daca taxele si costurile de inregistrare nu se platesc in
termen de 15 zile, cererea de recurs se anuleaza.

Procedura si termenele de recurs sunt asemenea procedurii de la articolul 9,
cu diferenta cé sesizarea se transmite de cétre institutia de arbitraj dupa ce s-
au platit taxele si costurile de inregistrare si ca aceastd sesizare serveste
drept inregistrare a dosarului de arbitraj.

In materie de recurs, cu exceptia cazului in care nu se prevede altfel, locul
arbitrajului este acelasi ca si in primd instantd.

IV. Costuri

Costul administrativ este de 300 € pentru fiecare cerere depusa pe site-

ulwww lisdirect.net. Documentele pot fi transmise separat prin posta sau e-

mail.

a) Conciliere: maxim 300 € pentru o cerere de recuperare si taxa de la IV.b.

pentru toate celelalte cereri.

b) Expertiza sau medierea: este limitata la jumatate din V.d. de mai jos.

c) Mini-arbitrajul: 55 € pentru fiecare parte, 250 € pp pentru pretentji banesti cu
valori peste 15.000 €.

d) Arbitrajul clasic

Partile care depun o cerere platesc in avans in termen de 15 zile dupa

sesizarea secretariatuluifinstitutiei de arbitraj, sub sanctiunea inadmisi-

bilitatii in prima instanta sau a anularii cererii de recurs..

1) Pentru inregistrarea solicitarii si numirea Tribunalului Arbitral costul pentru
fiecare parte in prima instantd este de 150 € si 250 € pentru recurs.

2) Costurile arbitrajului pentru fiecare arbitru sunt de : 600 € plus un
procent maxim din valoarea cererii. Fiecare parte plateste comisionul in
euro pentru aplicarea cererea sa, cererea reconventionald si cerinta
suplimentard. dupa cum urmeaza:

- primul nivel pana la 50.000 : 7 %

- al doilea nivel de la 50.000 la 500.000 : 3 %

- al treilea nivel de la 500.000 la 1.000.000 : 1 %

- al patrulea nivel de la 1.000.000 la 10.000.000 : 0,40 %

- al cincilea nivel de la 10.000.000 la 50.000.000 : 0,04 %

- al saselea nivel de la 50.000.000 : 0,01 %

3) Cheltuieli exceptionale

Cheltuielile prevazute pentru audieri, audierea martorilor, infatisarea
partilor, sentinta provizorie, expertiza, cercetarea, vizitele in teren,
deplasarile, redeschiderea dezbaterilor, traduceri, copii, corectii,
ingtiintdri, suspendéri, provocare, intrerupere, returnarea documentelor
sau orice costuri aparute in afara prezentului regulament, nu sunt
incluse si se estimeaza separat de catre institutia de arbitraj sau
Tribunalul Arbitral si vor fi plétite de catre una sau mai multe partj.

Daca valoarea obiectului disputei nu poate fi stabilitd/estimata, institutia de

arbitraj va stabili suma necesard pentru acoperirea costurilor si a

cheltuielilor procedurale.

Doar in cazul incheierii unei proceduri arbitrale, in prima instantd, inainte

de notificarea partjlor cu privire la componenta Tribunalul Arbitral, costurile

de arbitraj se reduc la jumatate.
e) General
* Céand nu depuneti o cerere online prin intermediul www.lisdirect.net, exista
un cost suplimentar de 300 EUR. Acest lucru nu se aplica arbitrajului in
gradul de recurs. Documentele pot i trimise separat prin posta sau e-mail.
* Toate costurile nu includ taxe sau impozite si sunt dublate daca o parte este
situatd in afara Europei.
« Sumele platite nu pot fi revendicate.
« Grefa poate accepta comisioane sau o garantie bancara, sau poate acorda
o reducere sau un ragaz in cazul unor dificultati financiare grave, si poate
suspenda procedura in orice moment sau poate opri transmiterea unei
sentinte, daca taxele sau cheltuielile solicitate, nu sunt platite depozitelor.

V. Arbitrajul ad hoc
Partile care intocmesc propriul Tribunal de Arbitraj pot sa incredinteze
sarcinile grefei si apelului Curtii de arbitraj sarcinile registrului si apelului.
Un arbitru (judecator) isi poate accepta misiunea doar dacé accepta prezentul
regulament si daca procedura se desfasoara sub auspiciile Institutului de
Arbitraj.
Cu exceptia cazului in care se convine altfel, fiecare parte plateste arbitrul
sau si, daca o parte nu fsi plateste arbitrul in termen de 30 de zile de la
numire, aceasta parte isi pierde dreptul de a-si numi arbitrul.
Aceasta sarcind va fi transferata imediat la grefa Institutului de Arbitraj,
precum si eventuala numire a fiecarui arbitru sau presedinte suplimentar.
Institutul de Arbitraj va percepe o taxa fixa de 10% din barema (IV, d, 2)
mentionatd mai sus, cu un minim de 1.000 € (fara TVA) pentru activitatea de
grefa a instantelor.

VI. Standard Dispute Rules
Daca nu s-a convenit altfel intre parti, Institutul de Arbitraj din Bruxelles isi va
asuma toate operatiunile administrative, ca institutie de arbitraj, sau va
desemna un alt organism care va fi investit cu organiyarea si supravegherea
procedurii arbitrale conform prezentului regulament.
Un membru al comisiei, personal, un secretar, un angajat al institutiei de arbitraj
sau un arbitru nu pot fi responsabili pentru actjunile lor sau pentru neglijenta in
legatura cu sau in domeniul de aplicare al regulilor, cu exceptia imprudentei
personale sau intentionate. Toate disputele vor fi solutjonate doar prin arbitraj.
Numai partile sunt responsabile pentru cerintele lor si documentele pe care le
depun.
Aceste reguli pot fi modificate in orice moment. Modificarile nu se aplica in
cazul unui arbitraj aflat deja pe rol (,lis pendens’). Interpretarea Standard
Dispute Rules (Reguli standard privind litigiile) si a aplicarii corecte a acestora
este de competenta Institutului de Arbitraj, organizatie non-profit, 13 Avenue
J.Bordet, la 1140 Bruxelles.

Regulile intra in vigoare de la 1 ianuarie 2025 (* 1/01/2026).
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